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Note de service n°3

Personnalisation du Parcours Scolaire de l’élève


Année scolaire 2019 / 2020




L'objectif de l'école est d'amener tous les élèves à la maîtrise des connaissances et des compétences inscrites dans les programmes en référence au socle commun.
La personnalisation des parcours scolaires doit garantir la réussite scolaire de chaque élève. La personnalisation du parcours scolaire de l'élève vient à l'appui de l'objectif d'égalité des chances qui guide la rénovation du système éducatif matérialisée par la loi pour une École de la confiance promulguée au Journal Officiel le 28 juillet 2019.
La personnalisation ne s'oppose pas aux interactions qui favorisent les apprentissages dans le groupe, pas plus qu'elle ne s'oppose à la dynamique collective que crée le maître dans son enseignement avec tous les élèves de la classe.
Cette différenciation implique l'engagement du maître de la classe ainsi que la mobilisation d'une équipe pédagogique animée par le directeur de l'école. C'est pourquoi, dès qu'un élève rencontre une difficulté dans ses apprentissages, les aides nécessaires doivent lui être apportées dans le cadre du service public de l'éducation.
La note de service n°3 a pour but d’aborder les difficultés d’apprentissage, de définir le traitement pouvant être réalisé, d’identifier les outils et les instances mobilisables.


La note de service est imprimée et mise à disposition en salle des maîtres, transmise à chaque enseignant dans sa boîte mail professionnelle, sans oublier les maîtres remplaçants et les personnels du  RASED
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1. Le traitement de la difficulté d’apprentissage au sein même de la classe : 
La différenciation pédagogique.

La première mesure de personnalisation du parcours scolaire à l'école est la pédagogie différenciée mise en œuvre par l’enseignant au quotidien dans la classe. Afin de prévenir l'apparition de difficultés scolaires, tous les enseignants conduisent un travail de prévention systématique, principalement par la pratique d'une différenciation pédagogique et d'une progression rigoureuse des apprentissages, guidé par une évaluation continue des compétences acquises par chaque élève.
La différenciation pédagogique joue donc un rôle prépondérant. Il s’agit de faire varier différents aspects, à savoir : 
· Le cadre temporel : alternance de différents temps d’activité, régulation
· Le cadre spatial : lieu, environnement matériel, organisation de l’espace
· Les regroupements : classe, demi-classe, groupes, binômes, …
· Les situations d’apprentissage : situation collective ou individuelle, décloisonnement, groupe de niveau, de besoin
· Les contenus
· Les différents supports/outils d’apprentissage
· Les modes de différenciation : différenciation successive et différenciation simultanée

2. Les activités pédagogiques complémentaires. (APC)

Les activités pédagogiques complémentaires s'inscrivent dans l'ensemble des mesures qui doivent contribuer à la maîtrise du socle commun de connaissances, de compétences et de culture et à la réussite de tous les élèves, en donnant à chacun la possibilité de maîtriser les savoirs fondamentaux et de s'épanouir socialement et personnellement. 
Tous les élèves peuvent être concernés par les activités pédagogiques complémentaires, à un moment ou un autre de l'année scolaire, selon les besoins identifiés par les enseignants. Les APC offrent un large champ d'actions pédagogiques et permettent d'apporter aux élèves un accompagnement différencié, adapté à leurs besoins, pour susciter ou renforcer le plaisir d'apprendre. À l’école élémentaire, les temps d’activités pédagogiques complémentaires seront désormais spécifiquement consacrés aux activités de lecture et de compréhension. Les enseignants aident les élèves lorsqu'ils rencontrent des difficultés dans ces apprentissages. Ils accompagnent les élèves dans leur travail personnel, leur proposent une activité prévue dans le cadre du projet d'école en lien avec ces domaines.

3. Les stages de réussite.

Les stages de réussite, proposés durant les vacances scolaires de printemps et d'été aux élèves des classes de CM2 éprouvant des difficultés dans leurs apprentissages, contribuent à la consolidation des apprentissages fondamentaux et à la réussite des élèves au moment de la transition entre l'école et le collège. Les stages de réussite, pris en charge par les enseignants volontaires, sont organisés en école élémentaire ou en collège.

4. Le Réseau d’aides spécialisées aux élèves en difficulté : le RASED.

a. Les missions du RASED. 
Textes de référence :
Circulaire N° 2014 – 107 du 18 août 2014
Circulaire n°2017-079 du 28 avril 2017 concernant les missions des psychologues de l’éducation nationale

La circulaire n°2014-107 du 18/08/2014 précise les fonctions des personnels spécialisés des RASED dans le traitement de la difficulté scolaire à l'école primaire. Lorsque la différenciation pédagogique conduite dans le quotidien des enseignements de la classe et/ou les activités pédagogiques complémentaires se sont révélées insuffisantes pour certains élèves, les enseignants spécialisés des réseaux d'aides spécialisées aux élèves en difficulté viennent renforcer les équipes pédagogiques en apportant des compétences spécifiques, leur expertise permettant de mieux analyser les situations et de construire des réponses adaptées. Ils contribuent à l'observation des élèves identifiés par l'enseignant de la classe, à l'analyse de leurs compétences et des difficultés qu'ils rencontrent et à la définition des aides nécessaires. Ils apportent donc une aide indirecte aux élèves en accompagnant les équipes pour : 
· Objectiver et comprendre les situations
· Croiser les approches
· Reconnaitre et prendre en compte les différences entre élèves au sein de la classe
· Cerner les besoins et les obstacles qu’ils rencontrent
Le cas échéant, ils aident au repérage des élèves en situation de handicap et à la réalisation des projets personnalisés de scolarisation. Ils contribuent à une relation positive avec les parents pour faciliter la réussite scolaire. 
Les aides spécialisées directes permettent de remédier à des difficultés résistant aux aides apportées par l'enseignant de la classe. Elles visent également à prévenir leur apparition ou leur persistance chez des élèves dont la fragilité a été repérée.
Deux formes d'aide, quoique distinctes mais non cloisonnées sont prévues :
· L'aide spécialisée à dominante pédagogique (maître E) adaptée aux situations dans lesquelles les élèves manifestent des difficultés avérées à comprendre et à apprendre
· L'aide spécialisée à dominante rééducative (maître G) plus particulièrement impliquée lorsqu'il faut faire évoluer les rapports de l'enfant aux exigences de l'école, instaurer ou restaurer son investissement dans les tâches scolaires. Le maître G privilégiera les prises en charge en petit groupe sans écarter des actions en grand groupe et/ou des aides spécialisées en individuel.
· Conformément à la circulaire n°2017-079 du 28 avril 2017 concernant les missions des psychologues de l’éducation nationale, le psychologue EN réalise en concertation avec les parents les investigations psychologiques comprenant éventuellement les examens cliniques et psychométriques nécessaires à l’analyse des difficultés de l’enfant et au choix des formes d’aides adaptées. Il peut organiser des entretiens avec les enfants en vue de favoriser l’émergence du désir d’apprendre, de s’investir dans la scolarité, de dépasser une souffrance psychoaffective ou un sentiment de dévalorisation de soi. Il peut aussi proposer des entretiens aux maîtres et aux parents pour faciliter la recherche des conduites et des comportements éducatifs les mieux ajustés en fonction des problèmes constatés.
♦ Entretiens avec les enfants, les enseignants, les familles
♦ Relations avec les partenaires extérieurs, notamment pour la mise en place de soins.
Dans tous les cas, les parents seront associés étroitement aux projets apportant des réponses aux difficultés repérées.
Dans toutes les situations de parents séparés, le père et la mère de l’élève seront informés.
Les enseignants spécialisés apportent une aide directe aux élèves en difficulté, selon des modalités variées, définies en concertation avec le conseil des maîtres, sous l'autorité de l'I.E.N.
Intégrés au pôle ressource de la circonscription et membres des équipes pédagogiques des écoles dans lesquelles ils interviennent, les membres du RASED siègent statutairement aux conseils d’école et aux conseils de cycle. Ils doivent donc y être systématiquement invités par les directeurs. Leur participation à ce type de réunion sera déterminée par la mise à l’ordre du jour de points les concernant.
Dans le cadre du cycle 3, les membres de RASED sont mobilisés pour un travail de liaison et de coordination permettant le suivi du parcours des élèves de classes de 6ème ayant rencontré des difficultés à l’école primaire.
Les enseignants spécialisés peuvent intervenir directement dans la classe, regrouper des élèves pour des durées adaptées à leurs besoins. Dans cette hypothèse, les maîtres veillent à ce que les élèves concernés ne soient pas privés des enseignements qui leur sont nécessaires. Ils veillent également à ce que la fréquence des regroupements soit suffisante pour être efficace. Il convient donc de ne pas effectuer de sortie de classe lors de nouveaux apprentissages.
Dans tous les cas, le projet d'aide spécialisée donne lieu à un document écrit qui permet de faire apparaître la cohérence entre cette aide spécifique et l'aide apportée par le maître de la classe. Le document précise les objectifs visés, la démarche envisagée, une estimation de la durée de l'action et les modalités d'évaluation de sa mise en œuvre.

b. Les priorités du RASED. 
Les enseignants du RASED interviendront en priorité au cycle 2. C’est au moment des apprentissages fondamentaux que les actions de prévention et de remédiation sont les plus efficaces. Au niveau du REP+, les interventions seront limitées en début d’année dans les classes de CP dédoublés.
Une régulation aura lieu à chaque période. Il est essentiel qu’une étroite collaboration soit installée entre les membres des RASED et les directeurs d’école afin que soient transmis les besoins spécifiques d’un secteur. Les directeurs doivent être informés des demandes de prises en charge effectuées.
Les élèves des cycles 1 et 3 ne sauraient être exclus du champ d'intervention du RASED mais les éventuelles aides seront mises en œuvre selon les priorités fixées.
Les prises en charge au sein de la classe sont aussi à privilégier afin d’éviter les difficultés de rupture et de transfert existantes entre ce qui est construit « hors la classe » et ce qui doit être réinvesti dans le grand groupe.
Les interventions communes entre enseignants de RASED et du dispositif « plus de maîtres que de classes » peuvent être envisagées sur une même classe puisque les publics visés diffèrent. Une articulation étroite est recherchée. Elle est aussi gage d’une meilleure efficacité des différentes aides.

c. Les secteurs d’intervention des personnels du RASED. 
Le RASED de la circonscription dispose de plusieurs antennes.
Des enseignants spécialisés nouvellement nommés ont intégré les différents réseaux : 
· RASED de Longvic : Mr Bertrand
· RASED de Chenôve : Mme Tavergnier, Mme Assimon et Mme Vignal. 
L’annexe 1 présente les secteurs d’intervention des différents personnels. 

d. Comment formuler une demande d’aide au RASED ? 
Procédure :
Lorsque la difficulté est persistante et qu’une prise en charge vous semble nécessaire, le formulaire de demande d’aide vous permet de solliciter les enseignants du RASED (annexe 2)
La demande d’aide spécialisée doit être formulée et rédigée. Elle fait entre autres apparaître la nature et les modalités des aides déjà mises en place dans la classe et l’école, leurs effets et leurs limites.
La demande est ensuite transmise à l’antenne du secteur. Elle est alors analysée par les membres du RASED selon une méthodologie qui leur est propre. Une décision est prise pour chaque demande (nécessité d’une aide spécialisée et possibilité pour un maître spécialisé d’intervenir, impossibilité d’intervenir, cas qui doit être rediscuté, nécessité de mettre en place une autre forme d’aide...). Puis, lorsqu’une décision d’aide est prise, le RASED s’organise avec les équipes enseignantes de leur secteur d’intervention pour assurer la mise en place de l’aide. Un projet d’aide spécialisée est élaboré. Il fixe des objectifs opérationnels identifiables par l'élève et sa famille, explicitement référés aux programmes d’enseignement de l’école primaire.
Pour chaque demande, le RASED informera l’école des modalités d’aides retenues. Dans le cas d’une décision de non prise en charge, il y aura nécessité d’adapter la pédagogie dans la classe et/ou dans l’école. C’est le conseil de cycle qui recherchera cette solution pédagogique, en lien avec un membre du RASED.

5. Les aides extérieures.
a. Le Programme de Réussite Educative (PRE)
Les élèves résidant dans des quartiers dits « politique de la ville » peuvent bénéficier du Programme de Réussite éducative (PRE) dans le cadre d’un partenariat entre l’éducation nationale et les collectivités territoriales.
[bookmark: _GoBack]En éducation prioritaire, les demandes doivent être transmises au coordonnateur du REP+ : Jean-Marc Réty.

b. Autres aides extérieures.
Les parents peuvent aussi faire le choix d’apporter à leur enfant des aides extérieures dispensées dans des centres de soin (CMP, CMPP, CAMPS, …) et/ou auprès de professionnels lors de consultation en libéral (médecin, psychologue, orthophoniste, …).

6. Les outils permettant la formalisation et la cohérence des aides.
a. Le Programme Personnalisé de Réussite Educative (PPRE)
La circulaire n° 2006-138 du 25-8-2006 sur les « Programmes personnalisés de réussite éducative » fixe le cadre. Ainsi « à tout moment de la scolarité obligatoire, lorsqu’il apparaît qu’un élève risque de ne pas maîtriser les connaissances et les compétences indispensables à la fin d’un cycle, le directeur d’école propose aux parents ou au responsable légal de l’élève de mettre en place un programme personnalisé de réussite éducative ».
Le PPRE est « constitué d’une action spécifique d’aide et, le cas échéant, d’un ensemble d’autres aides coordonnées. Pour en garantir l’efficacité, cette action spécifique est intensive et de courte durée ». C’est un programme adapté aux besoins de chaque élève, qui s’appuie sur les compétences acquises.
Il est modulable : « son contenu et son intensité évoluent en fonction de l’élève concerné ».
Le PPRE est fondé sur une aide pédagogique d’équipe qui implique l’élève et associe sa famille. Les rencontres avec les familles garantissent la lisibilité et la cohérence des différents dispositifs d'aide, et par là même, favorisent leur adhésion.
À ce titre, les psychologues scolaires et maîtres spécialisés contribuent dès le début d’année à la mise en place de PPRE. Ce document et son guide sont présentés en annexes 3 et 4.
Le PPRE est un document institutionnel qui doit être rédigé systématiquement dès lors qu’il y a redoublement. 
Pour garantir le suivi des parcours de tous les élèves, le directeur de l’école doit avoir en sa possession une copie de tous les PPRE de l’école. 
PPRE et projet d’aide spécialisée doivent être clairement articulés.
b. Le Plan d’Accompagnement Personnalisé (PAP). 
Le Plan d’Accompagnement Personnalisé (PAP) est un dispositif d'accompagnement pédagogique qui s'adresse aux élèves du premier comme du second degré pour lesquels des aménagements et adaptations de nature pédagogique sont nécessaires, afin qu'ils puissent poursuivre leur parcours scolaire dans les meilleures conditions, en référence aux objectifs du cycle.
Le plan d'accompagnement personnalisé répond aux besoins des élèves qui connaissent des difficultés scolaires durables ayant pour origine un ou plusieurs troubles des apprentissages pour lesquels ni le programme personnalisé de réussite éducative (PPRE) ni le projet d'accueil individualisé (PAI) ne constituent une réponse adaptée.
Il n'est pas une réponse aux besoins des élèves qui nécessitent une décision de la commission des droits et de l'autonomie des personnes handicapées notamment pour une aide humaine, l'attribution d'un matériel pédagogique adapté, une dispense d'enseignement ou un maintien en maternelle.
La circulaire n° 2015-016 du 22 janvier 2015 précise que le PAP peut être mis en place soit sur proposition du conseil des maîtres soit, à tout moment de la scolarité, à la demande de ses parents ou de son responsable légal. Le constat des troubles est fait par le médecin de l'éducation nationale ou par le médecin qui suit l'enfant, au vu de l'examen qu'il réalise et, le cas échéant, des bilans psychologiques et paramédicaux réalisés auprès de l'élève.
À la suite de ce constat, le médecin de l'éducation nationale donne un avis sur la mise en place d'un plan d'accompagnement personnalisé.
Le directeur d'école ou le chef d'établissement élabore le plan d'accompagnement personnalisé avec l'équipe éducative, en y associant la famille ainsi que les professionnels concernés. Le plan d'accompagnement personnalisé est ensuite transmis à la famille afin de recueillir son accord.
Le plan d'accompagnement personnalisé est conçu comme un outil de suivi de l'élève.
Une attention est donc portée à sa transmission à chaque changement d'établissement scolaire, particulièrement lors de la liaison école-collège.
Une évaluation des aménagements et adaptations est faite tous les ans, au regard des progrès réalisés par l'élève.

c. Le Projet d’Accueil Individualisé (PAI). 
Le projet d’accueil individualisé concerne les élèves atteints de maladie chronique (asthme par exemple), d’allergie et d’intolérance alimentaire. Il leur permet de suivre une scolarité normale. Chaque élève titulaire d’un PAI peut ainsi bénéficier de son traitement ou de son régime alimentaire, assurer sa sécurité et pallier les inconvénients liés à son état de santé.

7. Les instances pour aborder la difficulté scolaire.
a. Le conseil de cycle.
Afin d'aborder la problématique des élèves en difficulté, il est primordial que des conseils de cycle puissent avoir lieu régulièrement. Les membres des RASED seront associés à cette réflexion permettant de s'interroger sur la difficulté scolaire et sur les aides adéquates.  Il est important que les directeurs invitent systématiquement les membres du RASED à ces temps d’échange.

b. Les équipes éducatives.
Selon l’article 21 du décret du 6 septembre 1990, l'équipe éducative est composée des personnes auxquelles incombe la responsabilité éducative d'un élève ou d'un groupe d'élèves. Elle comprend le directeur d'école, le ou les maîtres et les parents concernés, les personnels du réseau d'aides spécialisées intervenant dans l'école, éventuellement le médecin chargé du contrôle médical scolaire, l’infirmière scolaire, l'assistante sociale et les personnels médicaux ou paramédicaux participant à des actions d'intégration d'enfants handicapés dans l'école. Le directeur d'école peut recueillir l'avis des agents spécialisés des écoles maternelles. 
Elle est réunie par le directeur chaque fois que l'examen de la situation d'un élève ou d'un groupe d'élèves l'exige. 
Les parents peuvent se faire accompagner ou remplacer par un représentant d'une association de parents d'élèves de l'école ou par un autre parent d'élève de l'école. 
NB : 
Il convient de ne pas confondre équipe éducative (E.E) et équipe de suivi de scolarisation (E.S.S). De ce fait, une fiche précisant les différences vous est proposée en annexe 5.

c. Le pôle ressource.
La circulaire n° 2014-107 du 18-8-2014 sur le pôle ressource de circonscription précise que ce dernier « regroupe tous les personnels que l'inspecteur de l'éducation nationale peut solliciter et fédérer pour répondre aux demandes émanant d'un enseignant ou d'une école : conseillers pédagogiques, maîtres-formateurs, Erun, enseignants référents pour la scolarisation des élèves handicapés, psychologues scolaires, enseignants spécialisés, ... »
Après réflexion conjointe avec les membres du pôle, l’IEN pilote le pôle ressource et définit les axes stratégiques de la mise en œuvre des aides aux élèves et aux enseignants de la circonscription. Ainsi, des réunions associant l'ensemble des personnes du pôle ressource auront régulièrement lieu au cours de l'année scolaire. Dans la mesure du possible, ces rencontres se dérouleront sur les jours différents au cours de l’année afin de limiter les effets de l’absence des personnes du pôle ressource.
« L'objectif de tous les professionnels mobilisés dans ce cadre est de prévenir et de remédier aux difficultés qui se manifestent dans les écoles afin d'améliorer la réussite scolaire de tous les élèves ».

8. Les élèves en situation de handicap.
a. Rôle et missions de l’enseignante référente.
Madame Pottier, enseignante référente, est la personne ressource pour tous les élèves en situation de handicap de la circonscription.
Elle est l’interlocutrice des parents des élèves handicapés scolarisés en assurant une mission d'accueil, d'information et de suivi des décisions de la CDAPH (commission des droits et de l'autonomie des personnes handicapées). Elle travaille en collaboration avec les équipes enseignantes pour toutes les démarches vers la maison départementale des personnes handicapées (MDPH), et pour apporter son expertise sur l'analyse de situations.
L'enseignante référente est chargée de l'organisation et de l'animation des E.S.S. (Équipe de Suivi de Scolarisation). Le compte-rendu prendra la forme du Gevasco réexamen, document qui sera renseigné en amont de la réunion par l'enseignant.
Elle assure également la continuité et la cohérence de la mise en place du P.P.S. (Projet Personnalisé de Scolarisation) sur l’ensemble du parcours de formation des élèves en établissant le lien permanent avec l’équipe pluridisciplinaire de la MDPH, avec les établissements médico-sociaux et sanitaires, avec les familles, avec l'équipe enseignante et l'IEN de la circonscription. L'enseignante référente veille également au suivi du matériel adapté mis à disposition par l’Inspection Académique sur notification de la MDPH.

b. Coordonnées de l’enseignante référente.
Vous pouvez contacter Mme Pottier au numéro suivant :
07 89 98 59 23
ou
sur son adresse mail : ce.referentash21-chenove@ac-dijon.fr

c. La constitution d’un dossier MDPH.
Un memento présenté en annexe 6 précise les différents éléments pour la constitution de demandes nécessitant une procédure MDPH. Les documents nécessaires sont présents en annexe 7.

d. Le Projet Personnalisé de scolarisation (PPS).
Texte de référence : circulaire n° 2016-117 du 8-8-2016
Le PPS concerne tous les enfants dont la situation répond à la définition du handicap telle qu’elle est posée dans l’article 2 de la loi de 2005 : « toute limitation d’activité ou restriction de participation à la vie en société subie dans son environnement par une personne en raison d’une altération substantielle, durable ou définitive d’une ou plusieurs fonctions physiques, sensorielles, mentales, cognitives, psychiques, d’un polyhandicap ou d’un trouble de santé invalidant » et pour lesquels la MDPH (Maison Départementale des Personnes Handicapées) s’est prononcée sur la situation de handicap.
Le PPS définit et coordonne les modalités de déroulement de la scolarité et les actions pédagogiques, psychologiques, éducatives, sociales, médicales et paramédicales répondant aux besoins particuliers des élèves présentant un handicap.
La mise en œuvre du PPS est évaluée tous les ans par l'équipe de suivi de la scolarisation (ESS) réunie par l'enseignant référent. Le PPS est révisé au moins à chaque changement de cycle ou, à la demande de la famille, à chaque fois que la situation de l'élève le nécessite.
C'est la feuille de route du parcours de formation de l'élève en situation de handicap (article D. 351-5 du code de l'éducation).
Le projet personnalisé de scolarisation est mis en œuvre par le ou les enseignants de l'élève.
Afin d'accompagner les équipes, deux documents de mise en œuvre du PPS (maternelle et élémentaire) sont proposés en annexes 8 et 9. Ces documents ont vocation à formaliser la mise en œuvre des décisions, préconisations, priorités et objectifs inscrits dans le PPS dont ils reprennent la trame. 
Le document de mise en œuvre du PPS est renseigné par l'enseignant ou l'équipe enseignante de l'élève et traduit les décisions et préconisations du PPS en termes d’aménagements et d’adaptations pédagogiques. Ce document est conçu pour répondre aux différents points qui sont évoqués lors de l'ESS notamment sur l'évaluation de l'efficacité des moyens mis en œuvre.
Pour plus d’informations sur les différents dispositifs d’aide, je vous invite à consulter la brochure publiée par le ministère de l’éducation nationale : 
Répondre aux besoins éducatifs particuliers des élèves : Quel plan pour qui ? Eduscol
https://cache.media.eduscol.education.fr/file/Handicap/41/0/ecole_inclusive_dossier_extrait_QPPQ_376117_378410.pdf

Des notes relatives aux différentes orientations des élèves, maintien, Segpa, EPA, vous parviendront ultérieurement. 
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